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Adatkezelési tajékoztato

a KLIN Szemészeti Kft. egészségligyi szolgaltatoi tevékenységéhez és a https://klinkft.hu, valamint a
http://www.lezerstar.hu/ weboldalak miikodéséhez kapcsolédo adatkezelésrél

Bevezetés

Ez a Tajékoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfeleléen biztositja annak megismerését, hogy KLIN Szemészeti
Kft. (a tovabbiakban Adatkezeld) az alabbiakban részletezett feladatainak ellatasa soran a természetes
személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrél, hogy e tevékenysége kdzben milyen szabalyok
szerint jar el és betekintést ad az altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozd intézkedéseir6l. Nem
utolsd sorban informaciét nydjt mindazon jogokrél, melyek érdekeik védelmében megilletik az
érintetteket.

Adatkezelé a GDPR 13. cikke szerinti kotelez6 tajékoztatast az alabbiak szerint biztositja az érintettekés
az érdekl6dbk szamara.

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezeld megnevezése: KLIN Szemészeti Kft.

Székhelye: 6720 Szeged, Kelemen Laszl6 utca 7.
Adészama: 12888601-1-06

Cégjegyzék szama: 06-09-008103

A bejegyz6 birésag neve: Szegedi Torvényszék Céghirdsaga
Telefon: +36(62) 652 463

Weboldall.: https://klinkft.hu/

Tarhelyszolgaltato: BIT-Hungary Kft.

Tarhelyszolgaltato elérhetésége: info@bit-hungary.hu; +36(1) 436 1010
Weboldal ll.: http://www.lezerstar.hu/
Tarhelyszolgaltato: Innovip.hu Kft.

Tarhelyszolgaltato elérhetdsége: iroda@innovip.hu ; +36(20) 367 6755
Tarhelyszolg. adatkezelése: https://www.innovip.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

2. Aszemélyes adatok kezelésének elvei
Adatkezeld az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- Acélhoz kitottség elve: megmutatja, hogy Adatkezelé milyen cél érdekében tarolja, hasznalja fel
tevékenysége soran természetes személyek adatait.
- Az adattakarékossag elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfeleld és csak az ahhoz
szlkséges mértéka.
- A pontossédg elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan
személyes adatokat Adatkezeld haladéktalanul helyesbiti vagy torli.
Adatkezeld a személyes adatokat az érintettektdl kozvetlentl kapja. Magara nézve kotelezének fogadja el
a tevékenységével Osszefliggben kezelt személyes adatok védelméhez kapcsolédd azon feladatok
ellatasat, melyek révén — adott esetben — segiti bizonyitani a Hatdésagok, Uzleti partnerek és az érintett
Ugyfelek szamara is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkozé szabalyozast
is betartva jart el (elszamoltathatosag elve).

3. Az adatkezelésitevékenységiinket meghatarozo fébb jogszabalyok:


https://klinkft.hu/
http://www.lezerstar.hu/
https://klinkft.hu/
mailto:info@bit-hungary.hu
http://www.lezerstar.hu/
mailto:iroda@innovip.hu
https://www.innovip.hu/adatvedelmi-tajekoztato/
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e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél
(dltalanos adatvédelmi rendelet - General Data Protection Regulation - GDPR, a
tovabbiakban: Rendelet)

e Az informacidés onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (Info. tv.)

e 2008. évi XLVIIl. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairol

e 2012. évil. térvény a munka torvénykonyvérol

e 2017.éviCL. torvény az addzas rendjérol

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrél

4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen
adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet)

személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacid, példaul valamely azonositd, név,
szam, helymeghatdrozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo adat.

kiilonleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zbdésre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fuggetlenll a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
végzett barmely mlvelet vagy a mlveletek O0sszessége, igy kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, megvaltoztatasa, atalakitdsa, felhasznaldsa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, O0sszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, az adatokba vald betekintés, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) rogzitése.

adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyltt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit
meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozdval végrehaijttatja.

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6é nevében személyes adatokat kezel.

érintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy -kozvetlendl vagy
kozvetve, egy vagy tobb tényez6 alapjan — azonosithaté természetes személy. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatérozé adat, online azonosité vagy egy, vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetévé tétele. Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurépai Unio szervei felé iranyulé adattovabbitast
ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag tertiletén bellli adattovabbitasra kerulne sor.

adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértékl
eredményt lehetévé tevé mddon.

adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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EGT-tagallam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi
szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR
szerinti fellgyeleti hatdsag.

surgdés sziikség: az egészségi allapotaban hirtelen bekovetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hianyaban az érintett kozvetlen életveszélybe

egészségligyi dokumentacio: a gydgykezelés soran a betegellaté tudomasara jutott egészségugyi és
személyazonosito adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas modon rogzitett adat,
fuggetlentl annak hordozojatol vagy formajatol.

betegellatd: a kezelést végzé szakorvos, az egészségugyi szakdolgozo, az érintett gydgykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végz6 egyéb személy.

kozeli hozzatartozo6: a hazastars, az egyenes agbéli rokon, az orokbe fogadott, a mostoha és nevelt
gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és nevel6szild, valamint a testvér és az élettars.

gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabba a megbetegedések
megel6ézése, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult
allapotromlas szinten tartdsa vagy javitasa céljabol az érintett kozvetlen vizsgéalatara, kezelésére,
apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgalati anyagainak
feldolgozasara iranyul, ideértve a gyodgyszerek, gydgyaszati segédeszkozok gydgyflurdbellatasok
kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a szllészeti ellatast is.

orvosi titok: a gydgykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott egészséglgyi és személyazonositd
adat, tovabba a szliikséges vagy folyamatban lévd, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozd, valamint a
gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

5. Az adatkezelés rendje

A tevékenységunk soran — az altalunk barmilyen médon és mértékben - megismert Uzleti partneri,
munkatarsi és Ugyfél személyes adatokat ezen Adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen,
titoktartasi kotelezettséget vallalva, a GDPR eléirasai, valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok szerint
kezeljuk.

A tevékenységlinkh6z és a kapcsolodd feladatok ellatasa keretében kapott adatokat jogszerlien
tarolhatjuk, a jogszabalyok keretein belul azokat rendszerezhetjik, a szlikséges mértékig
felhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megszintetjik, amennyiben annak célja teljesilt vagy megsz(nt, ill. mérlegeljuk,
ha azt az érintett kéri.

Az altalunk alkalmazott informatikai rendszerekkel profilozast és automata dontéshozatalt sem
alkalmazunk.

6. Atevékenységiinkh6z kapcsolédo adatkezelés részletezése, célonként

6.1 Kapcsolatfelvétel, idépont egyeztetés

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal hozzank forduld természetes személy / jogi személy képviseldje

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, tajékoztatas, id6pont egyeztetés, kapcsolattartas

nev GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, Hozzéjarulas visszavonasaig, de

e-mail cim az érintett hozzajarulasa legfeljebb 5 évig
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telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha On telefonhivas Utjan megadja szdmunkra az elérhet6ségeit, azokat kapcsolattartasra, informacié
adasra, valamint a szolgaltatasaink teljesitésére fogjuk hasznalni.

A fenti adatok megadasa nem kotelezd, ezek hidnyaban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani Onnel.
A hozzajaruldasat barmikor, indokolas nélkul visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajarulasa alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerlségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kuldott
levelével tudja, amit a lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belil teljesitlink.

6.2 Foglalkoztatashoz kapcsolédé adatkezelés

Erintettek: AdatkezelSvel munkajogviszonyban allé személy(ek)
Adatkezelés célja: a munkajogviszonyhoz kapcsolddo, jogszabalyi elvaras szerinti adminisztracio

Név GDPR6. cikk (1) c)
jogszabalyi megfelelés;

o0 a munkaviszony létesitésével,

szlletési név ; P
megszlintetésével és a

anyja neve 2012. évi I. torvény a munka | nyugdijogosultsaggal osszefliggd
torvénykonyvérél.; a 2020. évi C személyes adatok nem selejtezhetdk.

allandé lakeim torvény az egészseégligyi | o amunkabér fizetéssel,

sziiletési hely és idé, szolgalati jogviszonyroél barszamfejtéssel kapcsolatos adatok:

nem selejtezhet6k

munkahely/iskolaneve éscime | 5517 4yi CL tv. az adézas |oamunkavallalé kapcsolattartskent

torténé megnevezéséhez fiz6d6
személyes adatokat Adatkezel6 a
Szamwviteli tv., és az ado jogszabalyok
eléirasa szerint ideig tarolja (8 év).

személyi igazolvany szama rendjérél

2000. évi C tv. a szamvitelrél
egyéb, a jogszabaly altal elsirt|1997. évi LXXXI tv. a tb.-
adat nyugellatasrol

(...)

Az adatkezelés folyamata:

A fenti adatok megaddsanak célja, hogy megfeleljink a jogszabalyok altal a foglalkoztatashoz kapcsolédd
adminisztrativ eléirasoknak. Az ehhez tartozé adatok megaddsa kotelez6.

6.3 Szerzdédéskotés partnerekkel, Uzletfelekkel

Erintettek: Az AdatkezelSvel szerzédést kotd természetes személy / cég képviseldje

Adatkezelés célja: Szerz6dés teljesitése és kapcsolattartas

név

székhely

adészam GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, | A szerz6déses kapcsolat lejartat

cég esetén:  kapcsolattarts, szerz6dés teljesitése vagy megszlinését kovetd 5 évig

alairé neve

alairas

e-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, [A szerz8déses kapcsolat
- szerz6déses kapcsolattartas | id6tartama alatt.

telefonszam érdekében sziikséges

Az adatkezelés folyamata:
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Minden szerz6dés

megkotéséhez,

teljesitéséhez és az azzal

Osszefliggd kapcsolattartashoz

(egyuttm(ikodéshez) a fenti személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

6.4 Az egészséglgyi szolgaltatasainkhoz kapcsolédé adatok kezelése

Erintettek: valamilyen orvosi beavatkozas érdekében kezelt/ellatott személy (paciens, beteg)

Adatkezelés célja: szolgaltatas teljesitése és kapcsolattartas

név, TAJ

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,
szerz6dés teljesitése

A szerz6déses kapcsolat lejartat
vagy megszUlinését kovetd 5 évig

szlletési adatok

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,
szerz6dés teljesitése

A szerz6déses kapcsolat lejartat
vagy megszlinését kovetd 5 évig

lakcim adatok

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,
szerz6dés teljesitése

A szerz6déses kapcsolat lejartat
vagy megszlinését kovetd 5 évig

adott paciens teljes
egészségligyi dokumentaciodja

a ,VIZSGALATI LAP” kérdéseire
adott valaszként: foglalkozasa,

GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont,

végzettsége, anyja neve, | jogszabalyi kotelezettség | 30 év

vizsgalati eredmények | teljesitése; Etiak tv. 4. § (1) bek.

szemenként, az

operalhatdsagrol szolo

informaciok

e-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, | A szolgaltatashoz kapcsolédo
szerz6déses kapcsolattartas | (kezelés, utdkezelés, kontroll)

telefonszam

érdekében szlikséges

idétartama alatt.

Az adatkezelés folyamata:

A szolgaltatasaink teljesitéséhez és az azzal 6sszefuggd kapcsolattartdshoz (egylttmikodéshez) a fenti
személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

Az adatfelvétel soran az egészségligyi dokumentacidéban rogzitjuk az adatfelvétel idépontjat és az
adatfelvevé személyét. A beteg dokumentaciojaban tortént minden feljegyzést, beirast alairassal vagy
kézjeggyel, és datummal hitelesitjlk, elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végzd személy
egyértelmlien azonosithatd. Adatkezel6ként az érintett altal megadott személyes adatokat, tovabba a
kezelés el6tt vagy annak soran rogzitett egészségugyi adatokat elektronikus adatbazisban rogzitjik és
taroljuk. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelését —
jogszerlien — csak olyan tartalommal és mértékben rogzitjik és taroljuk, ahogy ehhez a hozzajarulast a
gyermek feletti szUléi fellgyeletet gyakorld (torvényes képviseld) megadta, illetve engedélyezte
szamunkra.

Az egészségligyi adatokat az erre alkalmas MiniHIS szoftverben taroljuk. A rendszer az Alap- és Jardbeteg-
szakellatas medikai adatkezelését képes tamogatni, EESZT adatkapcsolattal.

Jogszabalyi kotelezettség alapjan a MiniHIS adatokat tovabbit az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi
Tér (EESZT) adatbazisba, mindkett6 tekintetében az adatbazis kezeldje:

- Orszagos Kérhazi Féigazgatdsag

- Adatkezelésiinfo.: https://e-
egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/557047/EESZT_Lakossagi_adatkezelesi_tajekoztato_202
1_v6.pdf/8678cf08-dbec-407d-03a9-f8e34e22fa43

6.5 Adatkezelési érintettségl panaszok kezelése

Erintettek: A jogait sértve érzé természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatdsa és kapcsolattartas


https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/557047/EESZT_Lakossagi_adatkezelesi_tajekoztato_2021_v6.pdf/8678cf08-dbec-407d-03a9-f8e34e22fa43
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/557047/EESZT_Lakossagi_adatkezelesi_tajekoztato_2021_v6.pdf/8678cf08-dbec-407d-03a9-f8e34e22fa43
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/557047/EESZT_Lakossagi_adatkezelesi_tajekoztato_2021_v6.pdf/8678cf08-dbec-407d-03a9-f8e34e22fa43
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név
anyja neve GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
Jogszabalyi kotelezettség
e-mail cim teljesitése . e e e s
adott Ugy lezarasat kovetd 5 év
telefonszam 2016/679 (EU) rendelet (GDPR)
info. a kifogasolt adatkezelésrél

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezelé 4altal folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal élni,
amennyiben Ugy érzi, hogy sérelem érte.

Az adatok megaddsa a sérelem kivizsgalasa és a kapcsolattartas — tehat a szabalyszer( eljaras
lefolytatasa - érdekében kotelezd. E nélkil a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithatd, igy az eljaras
lefolytatasara nincs lehetéséglink.

6.6 Szamlak kezelése, szamvitel

Erintettek: Partner, igyfél: egyéni vallalkozé vagy gazdasagi tarsasagot képviseld természetes személy

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat kezelése.

GDPR 6. cikk c) pont; Jogszabalyi

kotelezettség teljesitése; a szamla datumanak évét kovetd
2000. évi C. torvény a|8év

szamvitelrél

név

ev. esetén addészam

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni vallalkozék esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az iratokat
megdrizzik a Szamviteli torvény eldirdsainak megfeleléen.

Az adatok megadasa a vonatkozé jogszabalyok alapjan a kotelezd. Elmulasztasa esetén a szamla nem
fogadhato el.

Az adatokat papir alapon taroljuk, illetéktelenek altal nem hozzaférhetd médon. A kdnyveléshez kulsd
szolgaltatot veszunk igénybe, akinek a tevékenységéhez adatokat kell atadnunk:

- Konyvels: Melter Eva Ev.
- Elérhet6sége: melterevi@gmail.com; +36(30) 283 2092

Az adatok ellen6rzés esetén atadasra keriilnek az illetékes hatésag (NAV) részére.

- NAV
- Elérhetdség, info.: csongradavig@nav.gov.hu

6.7 Aweboldalunk hasznélata

Erintettek: barki, aki a https://klinkft.hu/ weboldalunkra latogat

Adatkezelés célja: a weboldal mikodtetése és a miikodéshez kapcsolédo informacidgyljtés

A https://klinkft.hu/ weboldal jelenleg az alabbi cookie-kat hasznalja:

- feltétlentll szlikséges cookie, hozzajarulast nem igényel

Ez a suti biztonsagi intézkedésként szolgal a
webhelykozi kéréshamisitas (CSRF) tamadéasok

csrf_cookie_name klinkft.hu 1 6ra 59 perc
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megel6ézésére. Biztositja, hogy a webhely altal
fogadott minden felhasznaléi kérés megbizhato
forrasbol szarmazzon.

A ookie consent V2 szabaly betartasat szolgalja.
consent_google klinkft.hu 1 6ra 59 perc | Azonositja és rogziti a felhasznalo dontését a
cookie-hozzajarulassal kapcsolatban.

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunk ugynevezett ,stti” technikat hasznal(hat). A siti egy olyan kis szovegfajl, amelyet a honlap
szolgéltatéja helyez el az On szamitégépének merevlemezén. A siitik kiildnbdz6, miikddést tdmogatd
funkcidkat biztositanak a honlap szamara.

A felhasznalénak médjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a sutiket, amire az elsé alkalommal a
weboldalra lép. Ezt kovetéen minden tovabbi latogatas alkalmaval lehetésége nyilik a korabbi dontése
modositasara. Amennyiben ugy dont, hogy a sutiket elutasitja, el6fordulhat, hogy honlapunk egyes
funkcioit nem tudja majd megfeleléen hasznalni.

7. Az adatoktovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységlinkhoz kapcsoléddéan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy
részére. Az adatok tovabbitdasa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben
gondoskodva arrél, hogy kizarélag a cimzett részére legyen hozzaférhet6 az adat.

- papiralapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai tton, kifejezetten a cimzett részére
- elektronikusan (e-mail): személyes adat az lizenet szovegében nem jelenik meg.

Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténd adattovabbitds nem torténik.

Adatkezel6ként — ,,szerz6dések teljesitése” vagy ,jogszabalyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk at
— a 6. pontban jelzett partnereken tulmenden - az alabbi adatfeldolgozéként vagy 6nallé adatkezeldként
mukodo szervezetek felé:

- MBH Bank Zrt. (0nallé adatkezeld)

- Adatkezelésiinfo.:
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/MBH_BANK_ALTALANOS_ADATKEZELESI_TAJEKOZTATO
.pdf

- CIBBankZrt. (6nallo adatkezeld)
- Adatkezelési info:
https://www.cib.hu/document/documents/CIB/vhk_adatkezelesi_190325_2.pdf

8. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk
kezelt személyes adatok biztonsagarol.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatarsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatasahoz
szukséguk van azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében:

e az informatikai rendszer tervezése és Uzemeltetése soran felmérjik és figyelembe vesszik a
lehetséges kockazatokat, torekedve azok folyamatos csokkentésére

o figyelemmel kisérjik a felmertlé fenyegetéseket és sérlilékenységeket (mint pl. szamitégépes
virusok, szamitégépes betorések, szolgaltatdsmegtagadasra vezetd tdmadasok stb.), hogy
idében intézkedhessiink azok elkerlilése, elharitasa érdekében

e az informatikai eszkozoket, valamint a papiron kezelt informacidkat védjik az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kornyezeti hatasok (pl. viz, tlz, elektromos tulfesziltség) ellen
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e azinformatikai rendszertink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitésérol

e azlzemeltetésben résztvevd szolgaltatok kivalasztasanal alapveté szempont a megbizhatdsag

9. Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az alabbi
jogok illetik meg:

e tajékoztatashozvald jog;

e hozzaférésijog;

e helyesbitéshez valé jog;

e torléshezvaldjog;

e azadatkezelés korlatozasahoz valé jog;
e adathordozhatésaghozvalo jog;

o tiltakozashozvald jog.

Jogait a vhidasi@gmail.com e-mail cimre kiildott megkeresés utjan gyakorolhatja.

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet, illetve
tajékoztatdst kaphat az adatkezelés biztonsagi feltételeirdl is.

A helyesbitéshez valé jog szerint kérésére késedelem nélkul javitjuk pontatlan személyes adatait,
valamint hidnyos adatait kiegészitjuk.

Torléshez valé jog alapjan indokolatlan késedelem nélkul toroljuk a személyes adatait az alabbi
esetekben:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbol a célbdl, amiért gyUjtottik vagy azokat mas
modon kezeljuk;

- ha az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulds visszavonasra kerll, és mas jogalap nincs az
adatok kezelésére;

- haaszemélyes adatokat jogellenesen kezeltlk;

- jogszabadly szerint a személyes adatokat torolntink kell.

A személyes adatot nem torolhetjik, amennyiben az adatkezelés jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szlikséges.

Kérésre a személyes adatok felhaszndalasat az adatkezelés korlatozasahoz valé jog alapjan korlatozzuk,
ekkor a személyes adatokat csak meghatarozott korben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog alapjan, amennyiben az méasok jogait és szabadséagait nem sérti, az
adatait tagolt, széles kdrben hasznélt, géppel olvashaté formatumban elkiildjik Onnek, illetve az
adatokat kérésére kézvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezeld részére.

A tajékoztatashoz valé jog: Erintett az adatkezelés idétartaman belill tdjékoztatast kérhet az télink a
személyes adatai kezelésér6l. A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6é alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll irdsban, kdzértheté formaban tajékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, tovabba - amennyiben az adatok
tovabbitasara is sor kertlt — arrél, hogy kik, és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeljebb 15
napon belul megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérdl
irasban tajékoztatast adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem all
modunkban teljesiteni, akkor a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon belil irasban vagy az érintett
hozzéajarulasaval elektronikus Uton kozoljik a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

10. Adatkezelésre vonatkozoé egyéb rendelkezések
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Az adatkezelés megsz(inése

Torlink minden olyan személyes adatot,

o melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint, vagy

e melynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,

o melynek kezeléséhez vald jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

o melynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
Torlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes
adatot kizarolag addig kezeljuk, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

11. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolédo eljarasi szabalyaink

Az eljards: panaszként kezeljik és intézzlk az érintett természetes személyektdl hozzank irasban jelzett
minden észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyd, és a jelen Adatkezelési tajékoztatéjaban
foglaltakkal O0ssze nem egyeztethetd eljarasunkkal vagy mulasztasunkkal kapcsolatosan sérelmet
fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal élni a fenti e-mail cimlnkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kildott bejelentéssel
lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legalabb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a sérelem
idépontjat, a panasz konkrét korulirasat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panaszbejelentésben
foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a panasz alairasaval
egyidejlleg hozzajarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hianyaban a panasz kivizsgalasat mellézuk és errél a
Panaszost irasban értesitjuk.

A Panaszos adatait kizardlag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljuk, azt harmadik személyek
részére, kivéve a jogszabalyban rogzitett hatdsagi, birdsagi megkereséseket, nem adjuk ki, tzleti célokra
nem hasznaljuk fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon belul indokolt, irasbeli valaszt adunk a
panasz bejelentés modjaval azonos maddon (e-mailen vagy postai uton). Amennyiben a panasz
kivizsgaldsara a 30 napos hataridé nem elegendd, ugy errél a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az esetben a
bejelentéstél szamitott 3 hdonapon belll fogunk irasbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel azonos
maodon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kovetéen azt allapitjuk meg, hogy a Panaszos panasza tényszer( és
indokolt volt, ugy a sérelmének orvoslasa maodjardl és mértékékrél a panasz elbiralasaval egyidejlleg
tajékoztatjuk a Panaszost.

A panasz elutasitdsa esetén irasban adunk tajékoztatast arrél, hogy a panasszal a tovabbiakban a
Panaszos fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (a tovabbiakban: NAIH)
vagy sérelem esetén a Birésaghozis.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa utjan segiti el6:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatvédelmiincidens és kezelése
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Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kilondsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast,
tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisulést és
sérulést tesz lehetdvé.

Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél elébb jelezze e-mailben a vhidasi@gmail.com
vagy telefonon: +36(62) 652 463

Adatkezel6ként rogzitjik a bejelentést és haladéktalanul megkezdjuk annak kivizsgalasat. Amennyiben az
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor tajékoztatjuk az érintett
adatbazisok izemeltetéséért felelds szolgaltatokat is.

A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informaciot begyjtink, ami
szUkséges lehet annak azonositasara, az esetleges karok csokkentésére és az elharitas érdekében
hozandd tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehetéségek szerint rogzitjuk

e azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

e azincidens leirasat, korilményeit, hatasait,

e azincidens soran kompromittaléodott adatok korét, szamossagat,
e akompromittalédott adatokkal érintett személyek korét

Mindezeken tulmenéen - a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - 72 6ran belll bejelentést tesziink a
Hatésag (NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztviseld: Adatkezeldként a f6 tevékenységlinkhoz kapcsolédddan nagy szamu, kuldonosen
érzékenynek mindsithetd személyes, egészségligyi adatokat is kezellink. Ez alapjan a GDPR 37. cikk (1)
bekezdésének b) és c) pontja szerint, valamint az adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatos 35. cikk (3)
bekezdésének b) pont értelmében adatvédelmi tisztviseld kijelolésére kotelezett szolgaltatdk lennénk.

Az el6z6kon tulmenden a megfeleld, jogszer( dontés meghozasa érdekében a 243. szamu iranymutatas
2.1.3. pontjat is figyelembe kell vennuink, ami alapjan nem tartozik az adatvédelmi tisztvisel6t kijelolni
koteles korbe egy adott szakorvos, egészségligyi szakember, a betegei egészséglgyi adatainak
kezeléséhez kapcsoloddan.

Mindezen szabdlyok egylittes értékelése alapjan ugy dontottlink, hogy adatvédelmi tisztvisel6t jelenleg
nem jelollink ki a szolgaltatdsainkhoz kapcsoldédé adatkezelésekhez.

Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartom a jogot arra vonatkozdan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot
folyamatosan frissitsem, ennek soran a benne részletezett informacidkat - a jogszabalyi valtozasokat is
kovetve - egyoldaluan moédositsam. Az aktualisan hatdlyos tajékoztatdé a weboldalon mindenkor elérhetd.

Szeged, 2025. julius 1.

KLIN Szemészeti Kft.
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